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UGT EN CONTRA DE LAS CARTAS DE
APERCIBIMIENTO

Madrid, 21 de marzo de 2017

La semana pasada, la Empresa ha procedido a entregar a diversos trabajadores y
trabajadoras de distintos puntos de venta, cartas de apercibimiento, motivadas en
ofrecer a clientes el paquete Premium de TV, cuando esta promocion habia finalizado.

UGT, después de las quejas manifestadas por estos trabajadores de distintas tiendas
y de distintas provincias, ha presentado una queja formal a la Direccién de Recursos
Humanos, pidiendo la retirada de las cartas de apercibimiento.

No es la primera vez en que un importante niumero de trabajadores se ven afectados
por incurrir en un error de procedimiento, (recordamos la Gltima oleada de cartas por
el asunto de las encuestas). Estos llamados errores o mala praxis segun la compania,
bajo el punto de vista de la UGT, no pueden darse sin el conocimiento y el
consentimiento de sus superiores.

El ejercer presiones comerciales para alcanzar los objetivos, no puede ser a costa de
infringir las propias normas de Telyco. Para UGT el fin no justifica los medios.

Es por todo lo anterior que la UGT, pide que se retiren de inmediato a los trabajadores
y trabajadoras afectados las cartas que han recibido de apercibimiento.
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